
1998 �यू जस� ूबंिधत ःवाः�य र�ा योजनाएं  

�यू जस� उपभो�ा अिधकार �वधेयक  

एचएमओ (HMOs) और पीओएस (POS) योजनाओ ंया अ�य �कसी ऐसी ःवाः�य योजना, जो 
ूदाता नेटवक�  के मा�यम से सेवाओ ंका ूबंधन करती ह#, के सदःय% को िन'निल)खत समेत 
मह+वपूण� उपभो0ा अिधकार ूा1 ह#:  

• बीमा कवरेज नकारने या सीिमत करने संबंधी िनण�य लेन ेके िलए �कसी िच�क3सक  –  न 

�क ूशासक Ð क5 मांग करने का अिधकार 
• बीमा कवरेज नकारने या सीिमत करने के िनण�य के 7व89 अपील करने का अिधकार, 

पहले ूबंिधत र:ा योजना के अंतग�त, �फर $25 (तंगी क5 )ःथित म@ शBुक  माऽ $2) के 
पंजीकरण शBुक अदा करके �कसी ःवतंऽ संगठन के मा�यम से। अिधक जानकारF के 
िलए पHृ 20 देख@।  

• �कसी “गैग िनयम” को नकारने का अिधकार। िच�क3सक% को सभी उपचार 7वकBप% पर 
चचा� करने क5 अनुमित, चाहे ये कवरेज के अंतग�त स)'मिलत ह% या नहFं।  

• य�द िच�क3सीय आधार पर आवँयक हो तो उस िच�क3सक से 120 �दन तक का अनवरत 
संर:ण हािसल करने का अिधकार,  )जस ेूबंिधत देखरेख योजना से हटा �दया गया है ।  

• यह जानने का अिधकार �क आपक5 ूबंिधत देखरेख योजना अपने िच�क3सक% का 
भुगतान कैसे करती है )जससे आप यह जान सक@  �क कहFं 7वNीय ूो3साहन या 
हतो3साहन िच�क3सीय िनण�य% से जुड़े हए ह#ु   या नहFं।   

• नेटवक�  के िच�क3सक% क5 वत�मान िनदPिशका ूा1 करने का अिधकार।  

• परामश� के बाद 7वशषेR% के चयन हेतु 7वकBप पाने का अिधकार।  

• िचरकािलक अ:मताओ ंवाले उपभो0ाओ ंको उन 7वशषेR% को चुनने का अिधकार जो इन 
अ:मताओ ंका उपचार करने म@ द: ह#।  

• तुरंत सेवा के िलए �दन म@ 24 घटें, वष� म@ 365 �दन ूाथिमक देखरेख ूदाता या 
सहायक तक पहुंच का अिधकार।  

• जीवन-घातक पXर)ःथित म@ अपनी ूबिंधत देखरेख योजना क5 पूवा�नुमित के 7बना 911 
पर फोन करने का अिधकार।  

• आपातकाल क: म@ िच�क3सीय छानबीन परF:ण के िलए योजना  के  अंतग�त भुगतान का 
अिधकार जो यह िनधा�Xरत करेगा �क आपातकालीन िच�क3सीय पXर)ःथितयां थीं या 
नहFं।  

• अपील करने के िलए आपके या आपके िच�क3सक के 7व89 ूितशोध न िलए जाने का 
अिधकार।  


